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Inteligencia 
Artificial 2026

"Procesos más rápidos,
menos errores, mayor

capacidad de crecimiento"

Hasta el 60%
Máximo 100.000€

Proyectos de automatización,
analítica, IA generativa, visión

artificial, asistentes IA y
optimización de procesos.

Situación habitual
Solicitudes de emails, llamadas y formularios generan tareas
administrativas repetitivas que ralentizan los procesos y
limitan la escalabilidad del negocio. Las causas son variadas:

Dependencia de personal clave para determinadas tareas.
Errores derivados de la introducción manual de datos.
Retrasos en la gestión de solicitudes.
Dificultades para escalar la operación sin aumentar recursos.

La automatización inteligente basada en IA permite
convertir estas comunicaciones en acciones automáticas,
reduciendo tiempos de gestión y aumentando la capacidad
operativa de la organización.

Aplicando IA a las
comunicaciones
empresariales,

automatizarás tareas
administrativas y acelerarás

procesos, eliminando
fricciones y reduciendo

errores operativos.

Infraestructura y
conectividad segura

Infraestructura y
conectividad segura

Automatización inteligente de procesos
administrativos apoyada en comunicaciones

Convierte cada llamada o email automáticamente en una
acción. Sin fricción, sin errores.

Soluciones Lanmedia
Automatización de procesos (RPA + IA).
Clasificación automática de solicitudes recibidas por email o
teléfono.
Extracción inteligente de datos.
Flujos automáticos integrados con ERP y CRM.

Contact Center y
comunicaciones
Contact Center y
comunicaciones

Plataformas de
comunicación
Plataformas de
comunicación
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